Приклад дерева рішень 
Дерево рішень – це представлення завдання у вигляді діаграми, що відображає варіанти дій, які можуть бути здійснені в кожній конкретній ситуації, а також можливі результати (результати) кожної дії. Такий підхід особливо корисний, коли необхідно прийняти ряд послідовних рішень та (або) коли на кожному етапі процесу прийняття рішення можуть виникати численні результати.
Наприклад, якщо розглядається питання, чи варто надавати клієнту банку позику, рішення може залежати від однієї змінної.
База даних, на основі якої має здійснюватися передбачення повернення позики, містить дані про клієнтів банку, які є її атрибутами: вік, наявність нерухомості, освіта, середньомісячний дохід, вчасне повернення кредиту. Завдання полягає в тому, щоб на підставі перелічених даних визначити, чи варто видавати кредит новому клієнтові.
На рис.1. наведено приклад дерева класифікації, за допомогою якого вирішується завдання "Чи видавати кредит клієнту?". Це типове завдання класифікації, і за допомогою дерев рішень отримують достатньо хороші варіанти вирішення.
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Рис.1. Дерево рішень «Чи видавати кредит?»
Внутрішні вузли дерева (вік, наявність нерухомості, дохід і освіта) є атрибутами описаної вище бази даних. Ці атрибути називають прогнозуючими, або атрибутами розгалуження. Кінцеві вузли дерева або листи називаються мітками класу, які є значеннями залежної категоріальної змінної «видавати» або «не видавати» кредит.
Наприклад, змінна «вік» з атрибутом «менше 30 років = так» відразу призведе від кореневого вузла дерева до його листа, причому цільова функція «видача кредиту» прийме значення «ні». Якщо вік становить більше 30 років, то гілка приведе до чергового вузла, який, приміром, «запитає» про наявність нерухомості клієнта. Таким чином, класифікація кожного нового випадку відбувається при просуванні вниз до листа, який і вкаже значення цільової функції в кожному конкретному випадку.
Подібне завдання вирішується в два етапи: побудова класифікаційної моделі та її використання. На етапі побудови моделі, власне, і будується дерево класифікації або створюється набір певних правил. На етапі використання для відповіді на поставлене питання "Чи видавати кредит?" використовується набір правил для конкретного клієнта, що відтворюють шлях від кореня побудованого дерева до однієї з його вершин. Правилом є логічна конструкція, представлена у вигляді "якщо: тоді:"  
Кожна гілка дерева, що йде від внутрішнього вузла, відзначена предикатом розгалуження. 
Предикат - це твердження, істинність якого залежить від значення змінних, що входять в нього. При конкретному наборі змінних предикат перетворюється на звичайне висловлювання, про який можна сказати істинно воно або помилково. 
Предикат може відноситися лише до одного атрибуту розгалуження даного вузла. Характерна особливість предикатів розгалуження: кожен запис використовує унікальний шлях від кореня дерева лише до одного вузла-рішення. Об'єднана інформація про атрибути розгалуження і предикатах розгалуження у вузлі називається критерієм розгалуження.
На рис.1. зображено одне з можливих дерев рішень для розглянутої бази даних. Для даної задачі (як і для будь-якої іншої) може бути побудовано багато дерев рішень різної якості, з різною прогнозуючої точністю. Якість побудованого дерева рішення значно залежить від правильного вибору критерію розгалуження. Над розробкою та удосконаленням критеріїв працюють багато дослідників.
Практичний приклад
Припустимо, існує вибірка, що має 1 000 записів, де кожний запис – це опис характеристик клієнта та параметр, що описує його поведінку під час повернення кредиту.
При навчанні дерева використано фактори
	· № паспорту
· Прізвище, ім’я, по батькові
· Адреса 

Ці поля визначені як несуттєві
	· Розмір кредиту
· Термін кредиту
· Мета кредиту
· Місячний дохід
· Місячний розхід
· Основні розходи
· Наявність власного житла


Цільовим полем буде поле Видати кредит, що приймає значення Так / Ні.
Після побудови дерева отримуємо модель оцінювання кредитоспроможності клієнтів певного банку у вигляді ієрархічної структури правил – дерева рішень (рис.2).
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Рис.2. Модель оцінювання кредитоспроможності клієнтів
Алгоритми побудови визначають суттєві фактори. На кожному вузлі ієрархії використовується критерій, який вирішує найбільшу невизначеність. Суттєві фактори розташовуються на найближчий відстані від кореня ніж інші.
Певні фактори можуть бути замінені одним узагальненим фактором. Наприклад, Розмір кредиту, Термін кредиту, Середньомісячний дохід, Місячний розхід – можуть не використовуватися, бо існує фактор Кредит під заставу, що зрештою є їх точним узагальненням.
Правила, за яким визначається належність клієнта до певної групи, записуються на природній мові:
Якщо «Кредит під заставу» - Так і
«Термін проживання в цьому місті» > 19 років і
«Наявність нерухомості» - Так і 
«Наявність банківського розрахунку» - Так 
Тоді «Надати кредит» - Так
Достовірність = 98%
Правильно побудоване дерево має властивості до узагальнення, тобто якщо виникає нова ситуація (новий клієнт), то ймовірно такі ситуації вже були і клієнт буде поводитися майже так само, як і клієнти з подібними характеристиками.



